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@ Alfin: Declaraciones de respaldo
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e Componente importante del
programa Educacion para Todos, que
puede  contribuir de forma
fundamental al logro de las Metas
de las Naciones Unidas de Desarrollo
para el Milenio y al respeto por la
Declaraciéon  Universal de los
Derechos Humanos.

* Elemento clave para el desarrollo de

A|eja 1[s|gz0 las competencias genéricas que

deben ser requisito para la

(2005) acreditacion de todos los programas
educativos y de formacion.

e Herramienta esencial para |la

Toledo adquisicion de competencias en
informacion, asi como para el

(2006) desarrollo , participacion vy

comunicacion de los ciudadanos.
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Q La educacion y las competencias
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La correlacion entre el coeficiente intelectual y el

éxito no era tal, sino que existian otros factores

(Década de los — " que los asociaban, como atributos personales,
70) aptitudes y motivaciones.

Univ. Harvard

Educacio'n Unesco, 1993 —u1___Se pone en tela de juicio los valores

educativos existentes.
en general

Informe Delors: se establecen los pilares del aprendizaje a lo largo

Unesco, 1996 —— de la vida (aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir

juntos, aprender a ser). Bases de la
EDUCACION POR
COMPETENCIAS
-
“Reforzar la cooperaciéon con el mundo deq
Unesco, 1998 ————trabajo y el analisis y la prevision de las
necesidades de la sociedad” Educacién orientada a que los futuros
s profesionales adquieran competencias
( dad de f I que les permitan integrarse con éxito
P .. N i mentar en
EducaC|On Declaracion eces_ adde’to e_ ‘_:a_ ,e e en el mercado laboral.
. e estudiante la adquisicion de
H Lol competencias transferibles
superior . '

Concluye en la necesidad de
FORMAR EN
COMPETENCIAS

Proyecto Tuning,

Unién Europea, 2000
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Q La educacion y las competencias (2)
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* A nivel metodoldgico la ensenanza por competencias implica:
— Centralidad de los aprendizajes
— Uso intensivo de las herramientas tecnoldgicas
— Nuevas formas de evaluar los aprendizajes

* La ensefanza basada en competencias contribuye a mejorar la
calidad de la educacion.

* La ensenanza basada en competencias, cuya centralidad es el
estudiante y sus aprendizajes, supera la tradicional formacion
centrada en los conocimientos y en el docente.

Fuente: Tobdn, Sergio y otros. Competencias, calidad y educacién superior. Bogota, 2006.
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Competencias: Concepto

afectivo-emocional,
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: de Competencias- eficaz : 8 Tuning-América : : v
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. I : : \ H . referidos a lo
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: / r i = Combinacion \ : complejos
: /! oe====} Combinacion : : oo H ‘ L
: : 3 : 5 Lo : / indicadores
: *‘ i : : Lo : de
: ! : F oo : — calidad
| , . L deseoweno] .
i movilizan . b ' 3 :
' _ ¥ conjuntamente ; § L : @ ;
: Habilidades : H ool : - o :
: practicas, i : B P ' Y £ :
: i : B : : idoneidad :
: | conocimientos, i : | y al saber M : :
' ) i : % | conocer y v : i S
: motivacion, f : l comprender, P : :
1 [—— @ | | ;
: actitudes, . : o : i :
: . ! : o : _ :
" : % |como actuar : : - :
: : % ; i | responsabilidad :
| componentes
Y sociales :
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Competencias: Concepto (2)
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4 )

e La competencia involucra a un

Aunque los componentes de la

conjunto de atributos como: COMPETENCIA (capacidades,
conocimientos, habilidades, habilidades, conocimientos, etc.) se
comprensic')n, motivacién’ puedan fragmentar, éstos por

valores éticos, actitudes, separado no la definen:

emociones, pero todos ellos ser competente implica el dominio

ligados a wuna accién y en de la totalidad de elementos y no

contexto. solo de alguna(s) de las partes y se
manifiestan en los hechos y ante

g nuevos contextos.

=TIZACION INFORMA
SNES Y EXPERIE”,

RESUMEN
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fo Competencias: términos relacionados
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COMPETENCIA

F ~
- =
La persona competente es algo mas que
HABILIDAD habilidosa, aporta, ademas, la comprensién del
Realizacién de actividades con contexto, conciencia de las repercusiones de sus
eficacia y eficiencia. acciones y responsabilidad sobre las
consecuencias que acarree su actuacion.
. _
- )
- N 7 =
APTITUD ) )
o . . La competencia requiere un desarrollo
Potencialidad innata que necesita efectivo de una aptitud innata mediante la
ser desarrollada.r’nedlante la formacién en ella.
| educacion.
Aclarando \ ) | )
V 4 O 7 <N
terminos f A
DESTREZA

Una persona competente es mas que
simplemente diestro en ciertas tareas o
actividades.

Desarrollo de aptitudes innatas desde un
punto de vista motor e intelectual, sin
que medie la educacion.

Actuacion efectiva, reconocible por
otros y demostrada en la practica.

Fuente: Tejada Artiga, C. y Tobén Tobén, S. CAPACIDAD
(Coords.) (2006). El disefio del plan docente en
Informacién y Documentacién acorde con el
Espacio Europeo de Educacidn Superior: un
enfoque por competencias. Madrid: Facultad \ )
de Ciencias de la Documentacion. Universidad

Complutense de Madrid. Encuentro Nacional de Bibliotecas Universitarias
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Las competencias informativas
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Tuning

4 N\ 7 N 4
Capacidad de . . -
pac e Usar las herramientas Competencias basicas
abstraccion, analisis y . . . .
, . de forma interactiva (esenciales para vivir)
sintesis
. J \_ y, \_______ Cognitivas de
procesamiento
( - ) 1. Uso interactivo del de informacion
Habilidades en el uso conocimiento y la
de las tecnologias de la informacion. r
informaciony de la 2. Uso interactivo de Ia C .
Ny . ompetencias
L ) : genéricas (comunes a
varias carreras)
\— Gestion de

Habilidades para
buscar, procesary
analizar informacion
procedente de fuentes
diversas

informacion
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Biblioteca universitaria ante la ensenanza por
4 competencias
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NIVELES DE MARCOS DE

ACTUACION
: . EVALUACION DE
CONCEPCION MODELO DE GESTION PROCESOS Y SERVICIOS RESULTADOS
Centralidad de usuarios Articulacion con la . . Gestion por indicadores
.. .. . . Uso intensivo de TIC P
y sus aprendizajes gestion pedagogica y estandares
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Rol formador de la biblioteca universitaria
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Nuevo paradigma
(Afin)

Paradigma @ __——

tradicional Centrado en el usuario y sus
aprendizajes, basado en directrices
para el desarrollo de competencias

informativas.

Centrado en el libro y su divulgacion,
a través de los servicios
bibliotecarios.
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© Alfin en la universidad
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Crecimiento = NO son suficientes los conocimientos de

exponencial | una disciplina. Es necesario disponer de
del criterios y estrategias intelectuales para

conocimiento | ancontrar nuevas informaciones.

—

¢Para qué il

a ensefianza- ¢ reduiere del conocimiento

/7

Afl N en |a aprendizaje Y dominio en el manejo y
En g(?nerall, porque . . aplicacién de los recursos de

la universidad debg nive rs|d a d ? las tecnologias 2.0

formar personas
competentes.

Para afrontar los complejos desafios d:‘::?:tz:t:n Los conocimientos y habilidades
de la cultura, del conocimiento, de la formatos para el manejo de soportes
ciencia, de la economia y de las digitales. digitales en Ila busqueda de
relaciones sociales de este siglo XXI. informacidn son imprescindibles.
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Afin: un poco de historia
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Los 90: Movimiento
Information Literacy.

FINES
SIGLO XX

saber utu u 2000
S =il Definiciones de Alfin reconocidas.
Competencia Inclusion en curriculos.

"acion del trabajo
nes

/— : Normas-Estandares
ler actuar Querer a

dp

WEB

2 El paso de una competencia lecto-

SEMANTICA . .
_< SIGLO '."%"F“@ escritura aplicada a la red, a una
XXl . vematve  comy lectura digital y escritura hipermedia,

participativa

ol enfatizan la inclusion del
= )wVEB 2. O PENSAMIENTO CRITICO dentro de Alfin
I

pros mnul »

S0C1*”

La multialfabetizacion o
multialfabetismo o alfabetizacion
multiple toma impulso para
definir Alfin.
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l Alfabetizacion en informacion

ALFABETIZACION
INFORMACIONAL

n"/-—
. ' N
FORMACION DE 4 .
USUARIOS ALFIN :
Cor!ce ptos DESARROLLO DE ! Desarrollo de habilidades en informacion
KT relacionados, ™ HABILIDADES _
{INFORMACIONAL ]4 complementarios, | INFORMATIVAS g e
precedentes - —
Information skills
ylo
DESTREZAS DE _ sinonimicos  /
INFORMACION

COMPETENCIAS
INFORMACIONALES |g

“Las etiquetas que se aiadan al término [Alfin]
carecen de importancia; son los conceptos mismos, y

‘ Information competencies

Competencias informativas

su significado en la practica, los que la tienen”
(Bawden, 2002).




10 DE

ERSIDADES

Unesco/National Forum
On Information Literacy
(2005)

Conjunto de competencias transversales
(multialfabetismo) que en la practica se

Zurkowski
ejecutan de forma cooperativa en funcién del

. (1974)
problema a resolver, esto es, una constelacion
dinamica de competencias (En: Marzal, 2009)

Capacidad de un individuo de
utilizar las herramientas de

informacion y fuentes primarias
# para abordar los problemas

David
Badwen

5. (2002)

American Library
Association
(ALA, 1989)
ALFIN
Concepcion
multiple de Alfin

CONCEPTOS

i
[}
[
[}
1
1
1
o
) Legitimaron el
Para ser alfabetizado en concepto de Alfin como
informacion, la persona debe ser

capaz de reconocer cuando se

L

un proceso de
aprendizaje continuo a

necesita informacion y tener la

capacidad de localizar y utilizar la

lo largo de toda la vida.

7oy

informacion de manera efectiva.
SCONUL

Michael Eisenberg
y Robert Berkowitz
. (1990)
Reglamentacién de Alfin a través Modelo Big 6 Skills: ==~~~
de normas-estandares Proceso sistematico de solucion
{a partir de1998) de problemas de informaciéon
apoyado en el pensamiento
critico.
Fuente: Tuominen, K., Savolainen, R., & Talja, S. (2005).
Information Literacy as a Sociotechnical Practicel. The
Library, 75(3).
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http://www.jstor.org/stable/10.1086/497311
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eEnseiianza-
aprendizaje

Proceso de ensefianza-
aprendizaje que busca
gue un individuo y
colectivo

nte .
¢ una \ Gion socid ) S

ra
A \og ra\‘.\ “c\u

cu“.u

con una posicion criticay

ética a partir de sus
potencialidades

y afectivas) y

ePensamiento critico
ePotencialidades
eConocimientos previos

complementarios

&

4 (cognoscitivas, practicas

conocimientos previos y

ALFIN: concepto integrador (Uribe, 2013)

(

alcance las competencias
(conocimientos,

eCompetencia
eMultialfabetismo

habilidades y actitudes)
en lo informatico,
comunicativo e
informativo, que le
permitan

4ctica
octivos (Pre°
suny

iada con o
aprop‘ad\ s d‘\fere\""es ’

identificar sus
necesidades de
informacion, localizar,
seleccionar, recuperar,
organizar, evaluar,
producir, compartiry
divulgar en forma
adecuada y eficiente esa
informacion,

\

eOrganizar, producir
y compartir
informacion
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Alfin: modelos y normas
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Gbémez y Pasadas (2007) relativizan las diferencias entre modelos y normas y la importancia de su

denominacidn, si resultan utiles para trabajar.

Han trabajado para que la
Alfin sea incluida en el
curriculo.

Modelos ALFIN para la educacion superior

UNIVERSITY OF
CAMBRIDGE

4

Son utiles para o

proporcionar ideas.

2

Definen competencias o
proporcionan las bases
para definirlas.

*Seven Faces
of
Information
Literacy in
Higher

*ANCIL (A New
Curriculum for
Information
Literacy)

*Seven
Pillars of
Information
Literacy

Education

Son el resultado de la
implicacion de varios
colectivos

University Libraries (UK)

Proyecto Universidad de Cambridge
Society of College, Nationaland
Christine Bruce (Australia)

Son adaptables

Fuente: CALDERON-REHECHO, A. (2010). Informe APEI Encuentro Nacional de Bibliotecas Universitarias
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ALFIN: modelos y normas (2)

Las normas IFLA (International Federation of Library Associations)

estan estructuradas bajo tres componentes basicos que incorporan las

competencias que se buscan desarrollar a través de Alfin :
] ACCESO

El usuario accede a la
informacion en forma efectiva
y eficiente.

LY
Lr ]
L ...'
ey

e PR L L

uUso

. Localizacion de

articula la informacion
necesidad
informativa

L}

3.

L L

El usuario aplica/ usa
informacion en forma precisa
y creativa

-
-
"
-
-
-
"
=
-
&
-
-
"
=
-
"
&
-
-
=
-

Uso de la b. Comunicacion y
informacion uso ético de la
informacion

I

{(Lau, Jesn

0
Msssanassannnsannnentt®

N,
S e e L )

T

EVALUACION

FTYLLY

El uswario evaliia informacion
critica y competentemente.

Tiay
Yag,
ey
.

Las normas IFLA compilan normas-modelos de:

® @

American Association Association of Society of College,
of School Libraries College and National, and University
(AASL) Research Libraries Libraries (Sconul), entre
(ACRL) otros.

a. Valoracion de la b. Organizacion
informacion de la
informacion

.‘it.llt.-.-.-....l."'".

SRR EEERR RN
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¢Es posible una alfabetizacion digital sin Alfin?
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DIGITAIL ‘;'

La lectura adquiere La escritura se sofistica y El lector local y restringido
nuevas practicas y automatiza con los programas del papel se multiplicay
estrategias. informaticos. diversifica.

\ |

: v

La lectura en un ambiente virtual multiplica la necesidad del sentido critico, el conocimiento
de idiomas, de valorar la fiabilidad de una fuente, etc. Para leer en el entorno digital no son
suficientes las habilidades tecnoldgicas (conocer, operar y usar las TIC). Se trata mas bien del
“desarrollo_de competencias cognitivas para el uso efectivo de la tecnologia” (Andreas

Schleicher, director Informe Pisa)

Fuente: Cassany, D. (2006). Tras las lineas: Encuentro Nacional de Bibliotecas Universitarias
Z°b’e la lectura contemporénea. Barcelona: Alfabetizacidn Informacional : reflexiones y experiencias

nagrama.
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Conclusiones
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e La aplicacién de Alfin como modelo que contribuye en el desarrollo de competencias
en informacion en la biblioteca universitaria es un imperativo, independientemente
de las denominaciones que puedan preferirse para expresarlo.

* La biblioteca universitaria cumplira un papel fundamental en su apoyo al desarrollo
de competencias en informacion solo si comprende los procesos pedagdgicos de su
institucion, trabaja estrechamente con los docentes y se alinea con la concepcién de
Alfin.

e Con el fin de contribuir al desarrollo educativo, es indispensable que la comunidad
bibliotecaria con profesionales de otras disciplinas, como educadores,
comunicadores e informaticos, genere espacios de reflexiéon acerca del marco
conceptual de Alfin.

 La practica bibliotecaria tiende a centrarse cada dia mas en su misién educativa a
través de la alfabetizacion informacional, por lo que es necesario preparar a sus
profesionales para estas nuevas funciones educativas.
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MUCHAS GRACIAS
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